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CONTRIBUIÇÕES DE FLORENCE NIGHTINGALE: UMA REVISÃO
INTEGRATIVA DA LITERATURA

Resumo
Florence Nightingale é fonte de inspiração e alvo de pesquisa para estudiosos em todo o mundo. Este artigo teve como objetivo identificar a
contribuição dos feitos e escritos de Florence Nightingale nos artigos publicados entre os anos de 2004 e 2011, na percepção de seus
autores. Métodos: Trata-se de uma revisão integrativa da literatura exposta em artigos que continham, em seus títulos e/ou resumos, as
palavras Florence Nightingale, realizada em bases de dados entre os anos de 2004 e 2011, totalizando 33 artigos. A análise ocorreu com
base em um quadro com o objetivo e a sumarização dos pontos principais expostos nos artigos. Os resultados indicam que Nightingale, como
uma pessoa pública, é alvo de comentários controversos sobre sua vida e profissão. Conclui-se que seus feitos e escritos influenciaram diversas
áreas além da enfermagem, a exemplo da estatística, administração em saúde, saúde pública, fisioterapia e espiritualidade.

Palavras-chave:Palavras-chave:Palavras-chave:Palavras-chave:Palavras-chave: Enfermagem. História da Enfermagem. Cuidados de enfermagem.

Abstract

Resumen

Objective: Florence Nightingale is a source of  inspiration and a subject of  research for researchers worldwide. This article is aimed at
identifying the contributions of  Florence Nightingale’s achievements and written work in the articles published between 2004 and 2011, from
the perception of  their authors. Methods: It is an integrative review of  the literature based on articles that contained the words Florence
Nightingale in their titles and/or abstracts, under taken in databases between 2004 and 2011, totaling 33 articles. The analysis was based
on an electronic table showing the objective and summary of  the main points expressed in the articles. Results: The results suggest that, as a public
person, Nightingale’s personal and professional life has been the subject of controversial comments. Conclusion: It is concluded that her achievements
and written work have influenced several fields other than nursing, such as statistics, health administration, public health, physiotherapy and spirituality.
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REVISÃO
REVISION - REVISÍON

Objetivo: Este capítulo tiene como objetivo identificar la contribución de los hechos y escritos de Florence Nightingale en los artículos
publicados entre los años de 2004 y 2011, en la percepción de sus autores. Métodos: Se trata de una revisión integradora de la literatura
expuesta en artículos que contenían, en sus títulos y/o resúmenes, las palabras “Florence Nightingale”. La investigación fue realizada con un
total de 33 artículos. El análisis se dio con base en un cuadro con el objetivo y el resumen de los principales puntos expuestos. Resultados:
Los resultados indican que Nightingale, como persona pública, es objeto de comentarios polémicos sobre su vida y profesión. Conclusión: Se
concluye que sus hechos y escritos influenciaron diversas áreas además de la enfermería, como la estadística, la administración en salud, la
salud pública, la fisioterapia y la espiritualidad.

Palabras clave: Palabras clave: Palabras clave: Palabras clave: Palabras clave: Enfermería. Historia de La Enfermería. Atención de Enfermería
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INTRODUÇÃO

METODOLOGIA

Florence Nightingale contribuiu, em sua época, para
a melhoria e o desenvolvimento da saúde, mantendo-se,
até os dias atuais, como fonte de inspiração e alvo de
pesquisa para estudiosos em todo o mundo. Nascida de
família abastada, tinha sobre si expectativas da alta
sociedade inglesa: passar longas tardes de conversas com
a irmã, fazer passeios de carruagem para visitar amigos,
frequentar festas e jantares, tocar piano e manter-se
ocupada com bordados e pinturas. Tudo isso para se preparar
para o casamento. Nightingale, entretanto, queria usar suas
habilidades para fazer diferença no mundo1. Graças a sua
determinação, inteligência, perspicácia e influência,
conseguiu alcançar seus objetivos. Foi inovadora ao utilizar
a sua experiência na Guerra da Crimeia para demonstrar os
primeiros exemplos da interligação entre pesquisa, teoria
e prática2. Ao retornar da guerra, usou sua influência para
fazer campanhas pela saúde pública e promover sistemas
educacionais por meio de suas car tas e livros3. Seu livro
mais conhecido, “Notes on Nursing: What it is and what is
not”4, é uma leitura obrigatória para os profissionais de
enfermagem, pois está repleto de sabedoria, sagacidade,
história e conhecimento5.

Algumas de suas práticas de obser vação,
pesquisa, experiência e ar te estão começando a ser
redescober tas, com o propósito de resgatá-las na
prática atual de enfermagem, o que inclui respeito ao
ser humano6. Reconhecida como pioneira no que se
refere ao pensamento filosófico, científico e ético para
a enfermagem7, deixou um legado rico em carinho e
compaixão, instituindo o cuidado como base do trabalho
de enfermagem8.

A produção científica sobre Florence Nightingale
é extensa e conhecida em   diversos países. No Brasil,
os estudos concentram-se em sua biografia e utilizações
de seus escr i tos como referencial  teórico e/ou
metodológico em estudos de enfermagem. Esta revisão
visa contribuir com um recor te do que vem sendo
estudado sobre Florence no mundo, com o intuito de
ampliar o conhecimento dos brasileiros interessados
na autora e, especialmente, dos acadêmicos de
enfermagem e enfermeiros. Desta forma, este ar tigo
tem como objetivo identificar a contribuição dos feitos
e escr i tos de Florence Night ingale nos ar t igos
publicados entre os anos de 2004 e 2011 na percepção
de seus autores.

Util izou-se um protocolo de pesquisa guiado
pelas seis etapas indicadas para constituição da
Revisão Integrativa da Literatura: 1) seleção da

pergunta de pesquisa; 2) definição dos critérios de
inclusão de estudos e seleção da amostra; 3)
representação dos estudos selecionados em formato
de tabelas, considerando todas as características em
comum; 4) análise crítica dos achados, identificando
d i fe r enças  e  con f l i tos ;  5)  in te r pr e tação  dos
r e su l t ados ;  e  6 )  r e l a t o  c l a r o  da  e v i d ên c i a
encontrada9.

A busca e a seleção dos estudos foram realizadas
no mês de junho de 2011, nos sites Biblioteca Vir tual
em Saúde (BVS) e EBSCOhost, por acesso remoto
identificado pela Universidade Federal de Santa Catarina.
A pergunta de pesquisa foi: Qual a contribuição dos feitos
e escritos Florence Nightingale evidenciada nos ar tigos
publicados entre os anos de 2004 e 2011 na percepção
de seus autores?

Considerou-se como critérios para seleção dos
ar tigos: pesquisas originais, reflexões e revisões de
literatura disponíveis online gratuitamente no formato
completo, nos idiomas por tuguês, espanhol e inglês,
entre os anos de 2004 e 2011, e que contivessem, em
seus títulos e/ou resumos, as palavras: Florence
Nightingale.

Foram identificadas 1.460 publicações, das
quais 178 disponíveis no formato completo. Após leitura
do título e do resumo, excluíram-se as produções
duplicadas e/ou que não atendiam aos critérios,
restando 40 para análise detalhada, a qual ocorreu
mediante leitura criteriosa do texto, verificando-se a
aderência e pertinência ao escopo do estudo. A amostra
final foi composta por 33 ar tigos. Os dados foram
organizados em um quadro, com a identificação do
ar tigo com base em sua referência e a sumarização de
seus resultados.

RESULTADOS

Em relação ao país de origem dos estudos
publicados nos ar tigos, os dados revelam que 42,4%
(14) são dos Estados Unidos, 21,2% (7) do Brasil,
12,1% (4) do Canadá, 12,1% (4) da Inglaterra, 6%
(2) da Austrália, 3,1% (1) de Por tugal e 3,1% (1) da
Suíça.

O  Q u a d r o  1Q u a d r o  1Q u a d r o  1Q u a d r o  1Q u a d r o  1  ap resen ta  a  s í n t e se  das
percepções dos autores sobre as contribuições de
Florence Nightingale expressas em cada ar t igo
selecionado:
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QuadrQuadrQuadrQuadrQuadro 1 – o 1 – o 1 – o 1 – o 1 – Sumarização dos resultados por ar tigo
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FFFFFonte:onte:onte:onte:onte:Elaboração própria com base e dados extraídos nos sites Biblioteca Vir tual em Saúde (BVS) e EBSCOhost, em junho
de 2011

DISCUSSÃO

Os dados apresentados demonstram oscilação no
número de artigos publicados sobre Florence Nightingale no
período do estudo. Destaca-se o significativo número de
publicações em 2011, ano em que se comemorou o centenário
da sua morte. Os estudos, delineados com diversificadas
metodologias, mostram a versatilidade de suas ideias.Registram
ainda diferentes juízos de valor para Nightingale, positivos e
negativos, defensores e acusadores. Conforme registrado nos
artigos, seus feitos e escritos influenciaram diversas áreas,
além da enfermagem, tais como estatística, administração em
saúde, saúde pública, fisioterapia e espiritualidade.

Esta enfermeira italiana destacou-se em sua época por
suas habilidades em estatística, que lhe permitiram visualizar
a situação dos hospitais e apresentar propostas de melhorias.
Como metodologista de pesquisa de alta habilidade e estatística
apaixonada, foi responsável pelo mais notável projeto de
melhoria da qualidade de um hospital, como demonstrado por
sua cuidadosa documen tação quantitativa e pelos resultados
do atendimento10. Na Guerra da Crimeia, introduziu a visão da
atuação da enfermagem não somente ao paciente, mas também
no ambiente, ao ampliar as suas funções para organizar os
serviços de cozinha, lavanderia, rouparia, limpeza e
almoxarifado,controlando-os pela observação e supervisão. Com
isso, introduziu a hierarquia e a disciplina na Enfermagem11.

Alguns artigos ressaltam a importância de Nightingale
como precursora dos conhecimentos de administração em
enfermagem ao mudar a realidade dos hospitais. Antes da
atuação de Florence , estes eram casas de repouso, onde a

morte coexistia desveladamente com a vida; insetos e roedores
disputavam alimento com os pacientes; mor tos e vivos
permaneciam no mesmo leito. O hospital – depois dela –
tem tido a saúde como o maior bem produzido e a melhoria
da qualidade de vida como uma busca constante12.

Os planos de Florence para o cuidado de
enfermagem transcendem o seu tempo e incitam a
vislumbrar o presente e o futuro quando ela, por exemplo,
tornou clara as relações entre o ser humano, o ambiente e
a natureza como um meio de aprendizagem para
crescimento profissional por meio da conexão entre saúde,
cuidado e cura.6 Sua contribuição transcende a prática ao
refletir sobre os aspectos éticos e morais da enfermagem,
o que permite que os acadêmicos possam não só construir
o  legado deixado por Nightingale como também moldar o
futuro da profissão.13

A despeito das contribuições de Nightingale para a
enfermagem e para a saúde em geral, autores discutem
sua atuação enquanto cuidadora e destacam suas
dificuldades de relacionamento com as enfermeiras em
guerra, na sua escola e nos hospitais por onde passou.
Entretanto, relatos da época contradizem-se, pois, enquanto
alguns confirmam o apoio e cuidado de Nightingale aos
feridos da guerra, outros criticam sua postura administrativa
e dedicação ao registro das suas realizações. Independente
dos rumores sobre sua forma de relacionamento em trabalho,
os feitos de Florence Nightingale cruzaram os continentes,
fazendo com que o sistema nightingaleano fosse considerado
um modelo a ser seguido para a criação dos primeiros cursos
de enfermagem.
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CONCLUSÃO

REFERÊNCIAS

Ao revisitar a vida, os feitos e os escritos de Nightingale,
percebe-se que muitos são os olhares que podem ser lançados
sobre eles. Inovadora para o seu tempo, teve impacto em
diversas áreas do conhecimento, como explorado nos 33 artigos
selecionados nesta revisão.

Como uma pessoa pública, Nightingale é alvo de
comentários controversos sobre sua vida e profissão. Com uma
postura mais administrativa ou cuidadora, afetuosa ou distante,
é importante destacar sua contribuição para as diversas áreas
de estudos. Como pioneira na saúde, continua atraindo
admiradores e críticos, que aprofundam os estudos sobre esta
enfermeira. Seus escritos são passíveis de adaptação e
implementação nos mais variados cenários de cuidado,
influenciando na experiência de ser enfermeira.

Quanto às limitações deste estudo, o extenso achado
de publicações sobre Florence Nightingale somado a resumos
incompletos fizeram com que os autores da revisão lessem boa
parte dos artigos na íntegra para poder selecioná-los ou
descartá-los. O rigor na produção de resumos completos deve
ser priorizado para melhor compreensão dos escritos sem ter
que recorrer ao texto completo.  Conclui-se que este artigo, ao
incorporar estudos realizados em vários países e englobar
diferentes perspectivas, contribui para a ampliação do olhar
sobre Florence Nightingale. Mostra-a como mulher e estudiosa,
como uma pessoa com qualidades e defeitos que deixou um
legado significativo para a enfermagem e saúde mundial.
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